
 

Calefacción y 
energía

Bienvenido al Departamento de Salud 
y Bienestar de Idaho. Estamos aquí para 
brindarle ayuda para pagar la calefacción 

y la energía para que su familia pueda 
estar segura y cómoda todo el año.
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El Ada Community Action Agency, Inc
701 E. 44th St. 
Garden City, Idaho 83714

Teléfono: 208-377-0700
En línea: www.eladacap.org 

Servimos a los condados de Ada, Owyhee, & Elmore

Western Idaho Community Action 
Partnership, Inc
315 S. Main St.
Payette, Idaho 83661

Teléfono: 208-642-9086
En línea: www.wicap.org

Servimos a los condados de Adams, Boise, Canyon, Gem, 
Payette, Valley, & Washington

Community Council of Idaho
317 Happy Day Blvd.  #180 
Caldwell, ID 83607

Teléfono: 208-454-1652
En línea: www.communitycouncilofidaho.org

Servimos a los condados de Bingham, Bonneville, Canyon, 
Cassia, Power, & Twin Falls 
 
Eastern Idaho Community Action Partnership, 
Inc
935 E Lincoln Rd. 
Idaho Falls, Idaho 83401

Teléfono: 208-522-5391 
En línea: www.eicap.org

Servimos a los condados de Bonneville, Butte, Clark, Custer, 
Fremont, Jefferson, Lemhi, Madison, & Teton 
       Continúa en el reverso

Community Action Partnership, Inc
124 New 6th St 
Lewiston, Idaho 83501

Teléfono: 208-746-3351
En línea: www.cap4action.org

Servimos a los condados de Benewah, Bonner, Boundary, 
Clearwater, Idaho, Latah, Lewis, Kootenai, Nez Perce, & 
Shoshone

South Eastern Idaho Community Action 
Agency, Inc
641 N. 8th Avenue
Pocatello, Idaho 83201

Teléfono: 208-232-1114
En línea: www.seicaa.org

Servimos a los condados de Bannock, Bear Lake, Bingham, 
Caribou, Franklin, Oneida, & Power

South Central Community Action 
Partnership, Inc
550 Washington St S.  
Twin Falls, Idaho 83301

Teléfono: 208-733-9351
En línea: www.sccap-id.org

Servimos a los condados de Blaine, Camas, Cassia, 
Gooding, Jerome, Lincoln, Minidoka, & Twin Falls

Ubicaciones de las agencias comunitarias Ubicaciones de las agencias comunitarias



Asistencia de Energía para Hogares de 
Bajos Ingresos
El Programa de Asistencia de Energía para Hogares de Bajos 
Ingresos (LIHEAP) ayuda a mantener a las familias seguras 
y sanas apoyando a las familias con los costos de energía. 
Podemos brindarle ayuda con:

• Facturas de servicios públicos vencidas
• Tarifas de desconexión/reconexión
• Costos del combustible de madera
• Apoyo durante una crisis energética
• Actualizar su casa para hacerla más eficiente 

energéticamente
• Otras reparaciones menores del hogar relacionadas con 

la energía
LIHEAP puede ayudarle a mantenerse caliente en invierno y 
apoya programas que pueden ayudarle a reducir sus facturas 
de servicios públicos durante todo el año.

“Sé que me mantendrán a salvo y caliente”.
Podemos brindarle ayuda para pagar la factura de la calefacción para que pueda centrarse en lo que más le 
importa.

¿Cómo lo solicito?
Puede averiguar si es elegible para el programa 
LIHEAP y solicitarlo en línea visitando www.capai.org 
o poniéndose en contacto con una de nuestras sedes de 
la Agencia de Acciones Comunitarias en todo el estado. 
Las ubicaciones aparecen en el reverso de este folleto.

Necesitaremos conocer sus ingresos mensuales, el 
número de personas en el hogar, en qué lugar de Idaho 
vive y cuánto paga por los servicios para determinar su 
elegibilidad.

Para obtener más información, visite nuestro sitio web  
healthandwelfare.idaho.gov.

Crisis energética en el hogar 
Podemos brindarle ayuda si tiene problemas para pagar 
su factura, si está en riesgo de que le desconecten los 
servicios públicos, si se los han desconectado o si tiene 
menos de 48 horas de combustible a granel.

Las familias que cumplan determinados requisitos 
recibirán un pago que se aplicará a su factura de servicios 
públicos para evitar la pérdida del servicio o ayudar a 
restablecerlo. Nuestro objetivo es proporcionarle ayuda 
para resolver su crisis dentro de las 48 horas.

Los fondos son limitados y están disponibles todo el año 
por orden de llegada.

Cosas importantes a saber
De acuerdo con las leyes federales y la política de la 
Oficina de Servicios Comunitarios, Administración para 
Niños y Familias, Departamento de Salud y Servicios 
Humanos de los Estados Unidos (HHS), el Departamento 
de Salud y Bienestar de Idaho tiene prohibido discriminar 
por motivos de raza, color, nacionalidad, sexo, edad, 
religión, creencias políticas o discapacidad.

Para presentar una denuncia por discriminación, póngase 
en contacto con:

HHS, Director, Office of Community Services
200 Independence Ave. S.W.
Washington, D.C. 20201;

Fax: (202) 401-9333; o

Email: Lanique.Howard@acf.hhs.gov

HHS es un proveedor y empleador que ofrece igualdad de 
oportunidades.

 
 

 

Las solicitudes se aceptan durante todo el año en 
función de la disponibilidad de fondos:

Asistencia de Energía para Hogares de Bajos Ingresos
Solicitudes aceptadas 

Del 1 de octubre al 31 de marzo

Asistencia de Energía en caso de Crisis
Solicitudes aceptadas

Del 1 de octubre al 30 de septiembre

¡Conozca los servicios que hay disponibles para usted!

 �                      
  

Visite en línea 211.idaho.gov
o llame 2-1-1.

Vea la versión en 
línea interactiva en 

healthandwelfare.idaho.gov


